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Η ερώτηση του τεύχους: Η Oργάνωση, η Koυλτούρα και ο Θεµιστοκλής 
του Εµµανουήλ Περάκη

«Ιf you always do, what you always did, 
you will always get, what you always got»

J.M.Juran

Η Λειτουργία και Κουλτούρα ενός οργανισµού, 
είτε είναι Κράτος, είτε εταιρεία, καθορίζεται σε 
µεγάλο βαθµό από τις οργανωτικές αποφάσεις 
που παίρνει η ∆ιοίκηση και από την πλευρά 
αυτή η εξέταση του Νεοελληνικού Κράτους 
σαν παράδειγµα προς αποφυγή έχει εξαιρετικά 
διδακτικό χαρακτήρα για τις επιχειρήσεις. 

Λειτουργία: Για να λειτουργήσει αποτελεσµατικά ένας οργανισµός 
χρειάζονται: 
•  Ξεκάθαρες Πολιτικές, Νόµοι και Κανονισµοί (Τί θα κάνουµε).
•  Προσεκτικά σχεδιασµένες ∆ιαδικασίες (Πώς να το κάνουµε).
•  Άνθρωποι που θέλουν και µπορούν (Ποιος θα το κάνει).
Στον οργανισµό που λέγεται Ελληνικό Κράτος, έχουµε Πολιτικές που 
είναι πολύπλοκες, ∆ιαδικασίες που είναι γραφειοκρατικές και άτολµα 
νοµικίστικες (αφού οι άνθρωποι που τις σχεδιάζουν, είτε εστιάζουν στο 
να µην έχουν ευθύνες, είτε δεν γνωρίζουν πώς να σχεδιάσουν) και 
Ανθρώπους που κατά βάση είναι δυσαρεστηµένοι, αλλά ενίοτε και µη 
ικανοί.
Ίσως γι’ αυτό η ∆ηµόσια ∆ιοίκηση δεν έχει ενσωµατώσει στη 
λειτουργία του Κράτους ∆είκτες Αποτελεσµατικότητας. Έχει µετρήσει 
κανείς πόσες ανθρωποώρες εργασίας χρειάζεται ένας ασφαλισµένος 
να πάρει τα φάρµακά του, ένας φορολογούµενος να πληρώσει τους 

φόρους του, ένας υπάλληλος του ΙΚΑ να ανασκοπήσει µία αίτηση 
συνταξιούχου; 
Κουλτούρα: Tελευταία έχουµε ακούσει πλήθος αναφορών σε 
Ιστορικά γεγονότα, τι έκανε ο Θεµιστοκλής στην Ναυµαχία της 
Σαλαµίνας, ο Λεωνίδας στις Θερµοπύλες, πιθανόν επειδή όταν δεν 
µπορείς να ελέγξεις τι θα κάνεις, το να ασχολείσαι µε το τι έκαναν οι 
ένδοξοι πρόγονοί σου, δηµιουργεί µία όµορφη ψευδαίσθηση 
σηµαντικότητας. Θα ήθελα όµως να υπενθυµίσω ότι στην Αρχαία 
Αθήνα, οι Πολίτες εκτός των άλλων: 
•  Αναλάµβαναν ∆ηµόσια Αξιώµατα µε κλήρο.
•  Ήταν υποχρεωµένοι να •  Ήταν υποχρεωµένοι να •  αποδείξουν µετάαποδείξουν µετάαποδείξουν  το πέρας της θητείας τους 

ότι η οικογενειακή τους περιουσία δεν είχε αυξηθεί.
•  Σε περίπτωση κακοδιαχείρισης, δεσµευόταν η πδεσµευόταν η πδεσµευόταν εριουσία τους.
Αυτοί oι απλοί κανόνες καθόρισαν το Πολιτικό Ήθος και την 
Κουλτούρα του οργανισµού που λεγόταν Αθηναϊκή ∆ηµοκρατία. 
Οι σηµερινοί πολιτικοί, µε τις πλήθος αναφορές στην Αρχαία Ελλάδα, 
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Και επειδή αυτά µόνο σε ταινίες γίνονται, ?Και επειδή αυτά µόνο σε ταινίες γίνονται, ?σας εύχοµαι Καλό Καλοκαίρι… 
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